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Vous pouvez maintenant remplir les formules de service 
en ligne par l’entremise de WealthLink. Les formules en 
ligne sont très semblables aux formules manuelles 
actuelles. Pour accéder aux formules, cliquez sur 
l'onglet Traitement en ligne dans le menu de gauche, 
sous Compte.

• Accédez au compte du client pour lequel vous souhaitez 

assurer le service. (Il doit s’agir d’un compte valide et actif)

• Cliquez sur Traitement en ligne

• Cet écran s'affiche. Il comporte le nom du client, le type de

compte, le numéro du compte, le nom du courtier et le nom

du représentant (cet en-tête demeure en place pendant

que vous naviguez dans les différentes sections de la
formule en ligne que vous remplissez)

• Les formules disponibles seront énumérées sur cette page.

Dans cet exemple, nous allons cliquer sur Dépôt

supplémentaire – montant forfaitaire pour continuer.

Premiers pas
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NOUVEAUTÉ

Traitement de dépôt supplémentaire – montant 

forfaitaire
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• Cochez la case pour accepter tous les accusés de

réception

• Passez en revue chacune des conditions d’utilisation

(toutes les conditions doivent être remplies pour que le
traitement en ligne puisse être effectué)

• Cliquez sur ACCEPTER

Remarque : toutes les cases doivent être cochées pour que le 

bouton ACCEPTER soit mis en évidence.  Vous ne pouvez 

poursuivre le processus si le bouton ACCEPTER n’est pas mis en 

évidence.
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4 • Entrez l'adresse électronique et le numéro de téléphone

cellulaire du propriétaire.

• Vous pouvez cocher les cases de mise à jour du f ichier client si

vous souhaitez enregistrer les renseignements dans le système

d'arrière-plan pour la prochaine fois. La prochaine fois qu'une

opération de dépôt supplémentaire sera effectuée avec ce

compte client, ces champs seront automatiquement remplis.

• Dans le menu déroulant, sélectionnez la province dans laquelle

le client ouvre une session.

• Confirmez si les versements au titre de ce contrat sont

effectués par un particulier ou une entité autre que le

propriétaire.

REM ARQUE : Vous pouvez cliquer sur l'icône du crayon pour 

mettre à jour les renseignements et cocher la case de mise à jour 

du f ichier client sous chacun des champs afin d'enregistrer les 

modif ications dans le système d'arrière-plan.

5 • Recueillez l’information sur le payeur, qu’il s’agisse

d’une personne ou d’une entité.

• Remplissez tous les champs.

• Assurez-vous d’entrer le numéro de téléphone

cellulaire et l’adresse électronique, car ils sont requis

pour le processus de signature.

Remarque : Le code de vérification sera envoyé 

au numéro de téléphone cellulaire et à l’adresse 

électronique entrés. Assurez-vous que le client a 

accès aux deux avant de l’envoyer.
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• Remplissez touts les champs comme indiqué.

• Si le compte bancaire est un compte conjoint qui

nécessite une signature conjointe pour les retraits, les

deux signatures doivent f igurer sur la formule.

Détails du financement – débit préautorisé (DPA)

Si vous pointez la souris sur l’icône, l’image d’un 

chèque s’affiche pour vous aider à remplir les 

champs.
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1. Entrez le montant du dépôt et choisissez la valeur ou le

pourcentage d’affectation du dépôt

2. Sélectionnez le ou les fonds

3. Remplissez ce champ si vous avez choisi une valeur pour
l'affectation du dépôt

4. Remplissez ce champ si vous avez choisi l’allocation en

pourcentage

5. Si le fonds choisi est à frais de souscription initiaux entrez 

le pourcentage des frais de souscription initiaux.
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Une fois les instructions de placement entrées, cliquez sur Poursuivre.

• Vérifiez l'exactitude de tous les renseignements.

• Cet écran affiche tous les renseignements qui ont été

entrés.  Faites défiler l'écran pour voir tous les

renseignements.

• Si des renseignements doivent être modifiés dans une

section, cliquez sur l’icône du crayon pour apporter les

corrections ou les modifications requises.

• À la fin du processus de révision, cliquez sur Soumettre

Pour Signature.

• Une fois que vous aurez cliqué sur Soumettre Pour

Signature, vous serez immédiatement dirigé vers la

page Accusé de réception.

• Après l’avoir passé en revue, cliquez sur Accepter >
Poursuivre pour la soumettre aux fins de signature.
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• Comment obtenir une signature électronique

Ressources

Exemple de courriel pour obtenir la signature d’un client


