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Nouveau ! Accès à du soutien en santé mentale pour vos clients sans  
frais supplémentaires 

 
La pandémie de COVID-19 a durement frappé les particuliers et les entreprises. À RBC Assurances®, nous faisons 
tout en notre pouvoir pour vous aider, vos clients et vous, à traverser cette crise et nous y avons répondu de plusieurs 
façons pour aider à réduire l’impact de la COVID-19.  
 
Comme la distanciation physique se prolonge et que les interactions sociales limitées sont la norme partout au 
Canada, diverses sources ont rapporté un déclin de la santé mentale des Canadiens. Naturellement, les Canadiens 
ressentent les répercussions de la distanciation sociale et de l’isolement, de l’anxiété entraînée par la peur de tomber 
malade ou un stress financier causé par l’impact économique de la pandémie. Selon les experts, ces répercussions 
se prolongeront au-delà de la levée des mesures d’urgence. 
 
Dans un récent sondage de Statistique Canada, 52 % des participants ont déclaré que leur santé mentale était  « un 

peu moins bonne » ou « bien moins bonne » depuis l’instauration des mesures d’éloignement physique. 
 
Compte tenu de ces statistiques, nous sommes fiers, à RBC Assurances, d’annoncer l’ajout de programmes de santé 
mentale, sans frais supplémentaires, pour aider tant les employeurs que leurs employés à faire face à certains des 
défis qui ont été entraînés par la COVID-19.  
 
Formation gratuite en santé mentale pour les gestionnaires de personnes !  
Les gestionnaires font face à de nombreux défis en milieu de travail. Reconnaissant ce fait , nous avons le plaisir 
d’offrir une série de webinaires sur la santé mentale à l’intention des gestionnaires et un programme d’apprentissage 
en ligne autodirigé, qui traitent des risques accrus en santé mentale chez leurs employés et les défis uniques que 
présentent le travail à distance et les mesures de distanciation physique.  
 
Des webinaires mensuels seront organisés de juillet à novembre et porteront sur des sujets comme le Leadership en 
santé mentale au travail en période de COVID-19, Diriger à distance pendant la pandémie de COVID-19, S’épanouir 

dans la nouvelle normalité et plus encore. Offerts par notre partenaire Morneau Shepell, la liste complète des 
webinaires sera disponible ici le 6 juillet. Cette offre aidera RBC Assurances à se démarquer des autres assureurs 
dans le marché, car il semble que nos concurrents n’offrent pas jusqu’à présent de programmes de soutien en santé 
mentale aux promoteurs de régime. 

 

Thérapie virtuelle gratuite offerte aux membres de régime et aux personnes à charge admissibles  !  
Étant donné le stress supplémentaire que subissent de nombreuses personnes en raison de la COVID-19, nous 
sommes également ravis d’offrir, pour une durée limitée, le programme de thérapie cognitivo-comportementale en 
ligne avec l’aide d’un thérapeute (SoinsPlus AbilitiTCCi) pour les membres de régime là où les programmes 
gouvernementaux ne sont pas disponibles actuellement. Ce programme, offert  par Morneau Shepell, est autodirigé et 
vise à aider à régler des problèmes comme la dépression, l’anxiété généralisée et l’anxiété liée à la COVID-19. Pour 
en savoir plus, consultez la page AbilitiTCCi. Pour tous les détails sur notre gamme compète de solutions en matière 
de santé mentale, cliquez ici. 
 
N’oubliez pas que les membres des régimes des Solutions d’assurance collective RBC Assurances ont accès à de 
vastes ressources pour soutenir leur bien-être mental, physique et financier et que c’est le moment de vous assurer 
que vos clients les connaissent. Comme sommaire des services à valeur ajoutée, utilisez le document promotionnel 
ci-joint à l’intention des membres de régime pour parler à vos clients de l’aide qui peut être apporté à leurs employés 
en cette période difficile. Vous le trouverez dans le Centre des ressources.  
 
 

https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/assurance-collective/communications/bk-covid-update-apr23-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/assurance-collective/communications/bk-covid-update-apr23-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/administrateur-du-regime/index.html#webinars
https://rbcinsurance.myicbt.com/home
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/participant-du-regime/Services-de-soutien-en-sante-mentale.html
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/assurance-collective/communications/all-support-resources-available-pm-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/assurance-collective/communications/all-support-resources-available-pm-fr.pdf


 
 
 
 

Prochaines étapes  
Nous ferons part de cette excellente nouvelle aux promoteurs de régime le 8 juillet au moyen de la communication ci-
jointe.  
 

Des questions ?  
Si vous avez des questions sur la façon dont RBC Assurances peut aider vos clients et leurs employés, n’hésitez pas 
à nos contacter en tout temps. Votre expert-conseil, Vente, Assurance collective, de RBC Assurances, et son équipe 
sont là – virtuellement – pour vous soutenir. Appelez-nous au 1 855 264-2174.  
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