Assurances
Ne
RBCH win

de RBC Assurances |

A L'USAGE DU CONSEILLER. NE PAS DISTRIBUER AUX CLIENTS.
18 novembre 2021

Accés a Headspace Plus avec le programme supérieur de soins de santé virtuels Maple

Dans le cadre de notre engagementa soutenir le bien-étre des clients, nous recherchons constamment de
nouvelles occasions de leur offrir des ressources qui les aideronta améliorer leur santé et leur bien-étre. Par
conséquent, nous sommes heureuxd’annoncer que I'appli Headspace Plus a été ajoutée au programme
supérieur de soins de santé virtuels Maple.

Ce que vous devez savoir :

e L’appli Headspace Plus a été ajoutée au programme supérieur de soins de santé virtuels Maple sans
frais supplémentaires
o Headspace Plus s’ajoutera aux caractéristiques actuelles du programme supérieur Maple,

notamment :

o Acceés a un omnipraticien en tout temps

o Ordonnances

o Demandes d’analyses en laboratoire

o Recommandations a des spécialistes

Programme supérieur Programme standard
Tarif mensuel exclusif de RBC Assurances (par 4,408 1,25
employé)
Nombre de consultations avec un médecin par Nlimité 4 par famille par année*
année civile
Disponibilité du médecin En tout temps 7 h a minuit (heure locale)
7 jours/semaine

Acces direct a un médecin en moins de cing minutes J I
Conseils médicaux, diagnostic et traitement 4 I
Recommandations de spécialistes au systéme public Vg X
%* %k
Solide dossier de santé numérique pour la gestion et % v
le stockage des données sur la santé
Rapports pour les promoteurs de régime J J
Facturation intégrée avec votre facture actuelle de S J
RBC
NOUVEAU ! Appli de méditation Headspace Plus v X




Qu’est-ce que Headspace Plus ?

e Headspace est une appli de méditation et de bien-étre de premier plan fondée
sur des données scientifiques qui aide les gens a étre moins stressés et a
améliorer leur bien-étre mental global. (o)

e Headspace permet d’avoir accés a des centaines de méditations guidées, 8 5 /O
d’exercices de pleine conscience et d'informations sur le bien-étre qui aident a :

améliorer le sommeil et le bien-étre mental

o des entreprises qui offrent

o réduire le stress et 'anxiété Headspace a leur équipe disent
I\ i PR Iappli a aidé |

o accroitre la concentration, le rendement et la motivation membres b composer avece

o @6tre pIUS patient et présent stress, a réduire 'anxiété et a

faire preuve de résilience.

Prochaines étapes :

Les promoteurs de régime qui sont déja inscrits au programme supérieur Maple seront informés de cet ajout
au moyen de la communication ci-jointe qui sera envoyée le 19 novembre. Ce message comprend
également une grille de courriel qu’ils peuvent utiliser pour communiquer ces renseignements a leurs
employés.

Les membres de régime qui sont déja inscrits au programme supérieur recevront un courriel de Maple le
24 novembre, leur demandantde consentir a I'envoi de leurs renseignements a Headsp ace. Une fois le
consentement obtenu, les membres de régime recevront un courriel de Headspace les invitant a s’inscrire.

Nous communiquerons cette nouvelle aux administrateurs de régime des assurances maladie et soins
dentaires dans la communication ci-jointe du 19 novembre.

Ressources disponibles :

Pour aider vos clients a en apprendre davantage sur le programme supérieur de soins de santé virtuels
Maple et Headspace, nous avons créé et mis a jour les ressources suivantes :

e Programme supérieur Maple — Document sur une page (nouveau)
e Acces a Headspace Plus par 'entremise de Maple (nouveau)
e Seélection de produit (mise a jour)

Rappelons que les membres des régimes des Solutions d’assurance collective RBC Assurances® ont acces
a de vastes ressources pour soutenir leur bien-étre mental, physique et financier et que c’est le moment de
vous assurer que vos clients les connaissent. Pour avoir un sommaire de nos services a valeur ajoutée,
vous pouvez visiter le site Ressources pour 'administrateur de régime.

Des questions ?

Si vous avez des questions sur la fagcon dont RBC Assurances peut aider vos clients et leurs
employés, n’hésitez pas a nous contacter en tout temps. Votre expert-conseil, Vente, Assurance
collective, de RBC Assurances, et son équipe sont la — virtuellement — pour vous soutenir. Appelez-
nous au 1 855 264-2174.
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https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/communications/headspace-plus-pa-premium-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/_assets-custom/pdf/maple/maple-headspace-plus-email-template-fr.docx
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/communications/headspace-plus-pa-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/_assets-custom/pdf/maple/maple-premium-one-pager-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/_assets-custom/pdf/maple/how-to-access-maple-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/_assets-custom/pdf/maple/primary-virtual-care-rbci-maple-product-selection-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/assurance-collective/administrateur-du-regime/index.html
http://www.rbc.com/privacysecurity/ca/
http://www.rbc.com/privacysecurity/ca/
https://www.rbcinsurance.com/sales-resource-centre/contact-us.html
https://www.rbcinsurance.com/sales-resource-centre/contact-us.html
https://www.rbcinsurance.com/sales-resource-centre/contact-us.html
http://www.rbcinsurance.com/salesresourcecentre/cid-119543.html
http://www.rbcinsurance.com/salesresourcecentre/cid-119543.html

