
 
 

Le 24 juin 2021 

 

Mises à jour sur les services de santé mentale 
 
Le secteur de la santé évoluant rapidement, RBC Assurances®, à titre de fournisseur d’assurance collective, continue 
de s’adapter. Pour continuer de démontrer notre leadership avisé dans le secteur de la santé mentale, nous sommes 
heureux d’annoncer des changements pour les nouveaux clients et ceux existants, sans frais supplémentaires.   
 
Les changements ci-dessous, qui entrent en vigueur immédiatement, s’appliquent, pour les deux premiers, aux clients 
titulaires d’une assurance maladie, et pour le troisième, aux clients de l’Ontario seulement.   
 

1. Changement de nom 
La catégorie des services paramédicaux « Psychologue » sera dorénavant rattachée à une catégorie 
au nom plus inclusif : Services de santé mentale. Les professions relevant de cette catégorie sont 
les suivantes :  

 Évaluation psychologique 

 Psychologue 
 Travailleur social titulaire d’une maîtrise en travail social 
 Psychothérapeute 
 Conseiller, travailleur social 
 Programme guidé par un thérapeute de MindBeacon 

 Programme AbilitiTcci de Morneau 
 Nouveau ! Thérapeute ou analyste du comportement  

 
Cette mise à jour est simplement un changement de nom dans les relevés Web ShieldStats.  
 

2. Nouvelle profession 
La nouvelle profession Thérapeute ou analyste du comportement, maintenant offerte dans la catégorie des 
services paramédicaux Services de santé mentale, permet de couvrir les clients à la recherche d’un 
traitement par un analyste certifié du comportement BCBA. Ce professionnel de la santé étudie le 
comportement des enfants et des adultes et élabore des plans pour améliorer ou modifier les comportements 
problématiques. Il travaille souvent avec des personnes ayant une déficience intellectuelle, des lésions 
cérébrales ou des problèmes sociaux, comportementaux ou de maîtrise des émotions.  Le site Web du BACB 
(www.bacb.com) servira à vérifier les fournisseurs admissibles dont les titres sont reconnus par le 
BACB.  Nous ne reconnaissons que les fournisseurs titulaires d’un baccalauréat ou ayant des qualifications 
supérieures. 
 

3. Pour les clients de l’Ontario seulement 
L’Ordre des infirmières et infirmiers de l’Ontario a étendu le champ d’exercice des infirmières ou infirmiers 
autorisés (IA) et des infirmières ou infirmiers praticiens (IP) pour y inclure les services de psychothérapie. Les 
clients à la recherche de counseling en psychothérapie de la part d’IA ou d’IP en Ontario seront couverts.  

 
Nous transmettrons ce message à vos clients dans la communication ci-jointe le 28 juin 2021.  
 
Questions 
Si vous avez des questions sur la façon dont RBC Assurances peut aider vos clients et leurs employés, n’hésitez pas 
à nous contacter en tout temps. Votre expert-conseil, Vente, Assurance collective, de RBC Assurances, et son équipe 
continuent d’être là – virtuellement – pour vous soutenir. Appelez-nous au 1 855 264-2174.  
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