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Vue d’ensemble de WealthLink

WealthLink est un systéme bilingue et intuitif de suivi des placements en ligne
qui permet aux investisseurs d’assurer le suivi de la valeur de leurs porte-
feuilles, d’examiner le rendement des fonds, de calculer les gains ou pertes, de
générer des relevés et d’afficher des relevés historiques, des relevés d'impot et
des confirmations de transactions.

WealthLink s’integre sans interruption au systeme d’agence de transfert
d’Unitrax et sert de solution de commerce électronique complémentaire qui
fournit un acces sécurisé basé sur le Web, en temps réel 24 heures sur 24, 7
jours sur 7, au portefeuille financier d’un investisseur au sein de votre
société.

Caractéristiques de WealthLink

WealthLink dispose des caractéristiques suivantes:

Permet d’accéder aux renseignements du niveau du portefeuille
24 heures sur 24, 7 jours sur 7

Vous permet d’accéder aux renseignements a partir d’'un appareil
connecté a Internet (a I'exclusion d’un téléphone) prenant en
charge les navigateurs Chrome, Edge, Firefox ou Safari. WealthLink
ne fonctionnera pas avec Internet Explorer ou Chrome Incognito.

Vous permet de produire une variété de tableaux et graphiques sur
demande, comme l'attribution de portefeuille, I'analyse de la valeur
marchande, le taux de rendement et le remboursement du capital. De
plus, les déclarations imprimables peuvent étre produites pour une plage
de date désirée aussi bien en format PDF qu’en format Excel.

Suit les mécanismes de sécurité congus pour permettre I'accés sécurisé
aux données :

. Cryptage et décryptage — Pour le cryptage et le décryptage, notre
site Web utilise la technologie de cryptage de 256 bits pour nous
assurer que les parties non autorisées ne peuvent pas accéder aux
renseignements personnels. Les données envoyées a partir de
I'ordinateur ou de la tablette de l'utilisateur sont cryptéesavant
leur transmission. Le cryptage convertit les données en un format
qui peut étre transmis de fagon sécuritaire a travers I'Internet. Les
données cryptées ne peuvent pas étre lues avant qu’elles
n’atteignent leur destination et sont décodées en utilisant une clé
de décryptage.




Authentification numérique — Un certificat d’authentification
numérique est émis et géré par une autorité de certification
reconnue et fiable. L&T Infotech utilise Entrust, un chef de file en
authentification de certificat, pour s’assurer que WealthLink crypte
et certifie les données client.

Authentification de I'utilisateur — Seuls les utilisateurs ayant la
bonne combinaison d’ID utilisateur et de Mot de passe auront
acces au site Web. WealthLink utilise une authentification
multifacteur qui nécessite que I'utilisateur récupére un code de
vérification et le saisisse dans WealthLink.




Démarrer avec WealthLink

Enregistrement a WealthLink

Enregistrement a WealthLink

Vous pouvez vous enregistrer a I'application WealthLink en allant sur le site
https://rbcinsurance.wealthlinkinvestor.com/Trax/ui/login.jsf et en cliquant
sur le bouton Enregistrer.

*Vous devez avoir un numéro de compte actif et un numéro d’assurance sociale
pour vous enregistrer*

Connexion de l'investisseur

ID utilisateur

Mot de passe

Mot de passe oublié?

Connexion



https://rbcinsurance.wealthlinkinvestor.com/Trax/ui/login.jsf

Veuillez inscrire les renseignements suivants a I'écran Enregistrement. Assurez-vous
de cocher la case des Termes et conditions et de les lire avant de confirmer que vous
les acceptez. Si vous étes coincé, cliquez sur les icones d’information bleues pour en
savoir plus.

Enregistrement [ |

L enregistrement a | accés en ligne est un processus en 4 étapes qui nécessitera environ 3 a 5 minutes. Avant de
commencer, assurez-vous d avoir un Relevé de compte récent ou une autre communication de notre part, concernant |
accés en ligne.

1 2 3 4

3] Identité Configuration de | ID Confirmation Questions et réponses de
5 utilisateur sécurité
Prénom I Barney (i )
B
& .
. Nom de famille (ou Nom de
( | Blue (i)

lorganisation) *
Numéro de téléphone de la personne-
ressource *

.

| (416) 661-2020

Adresse courriel * I Barney@rbc.com
i Confirmer | Adresse courriel * I Barney@rbc.com
Numéro du compte * I‘\'I‘I‘I2 (i )
Quatre derniers caractéres de votre
2312
MNAS/MNE * o
Code postal * L5N6S4 (i}
. I 1967/10/05 @ o Date de naissance est requise pour Investisseur individuel/co
Date de naissance
investisseur
Entrez le texte affiché dans | image *  |CCEX44 | i Jadll 2
CCEXAd
jailu et accepté les Termes et conditions comme décrit. - i [

Créez votre ID utilisateur et votre mot de passe

Enregistrement [ |

L enregistrement 3 | accés en ligne est un processus en 4 étapes qui nécessitera environ 3 a 5 minutes. Avant de
commencer, assurez-vous d avoir un Relevé de compte récent ou une autre communication de notre part, concernant |
accés en ligne.

@ 2, 13 4

Identité Configuration del Confirmation Questions et réponses de
securité

f2 2

ID utilisateur

Créer votre 1D utilisateur * I Barney1100 o

Créer votre Mot de passe * | sseessees o

i

Confirmer le Mot de passe * .........{ o

-
|
e e . cEmensaacE




Votre acces sera confirmé et vous pourrez demander que d’autres comptes dont vous
étes titulaire soient liés a votre nouveau profil WealthLink.

Enregistrement

L enregistrement a | accés en ligne est un processus en 4 étapes qui nécessitera environ 3 a 5 minutes. Avant de
commencer, assurez-vous d avoir un Relevé de compte récent ou une autre communication de notre part, concernant |
accés en ligne.

o 2 3 4

1 Identité Configuration de | ID Confirmation Questions et réponses de
utilisateur sécurité

Votre identifiant d'utilisateur Barney1100 a €té créé avec succeés et les comptes suivants ont été liés a votre profil :

* 919
b e 526194
1
| Si vous souhaitez que d autres comptes soient liés & votre profil, veuillez les entrer ci-dessous. Notre équipe du service a la

clientéle validera et traitera prochainement votre demande.

HI BN BN BN BNy~~~

Comptes ||
[ et — e — - — e— ]

RESULTAT :

Vous vous étes enregistré a I'application WealthLink.




Se connecter a WealthLink

Cette procédure commence a partir de I’écran d’ouverture de session de
WealthLink.

https://rbcinsurance.wealthlinkinvestor.com/signin/v1/ExternalLogon.jsf?la
ng=F

1.  Sélectionnez votre langue préférée dans le coin supérieur droit de
I’écran.

RESULTAT DE L’ETAPE : L’écran de connexion de WealthLink est actualisé
dans la langue sélectionnée.

2.  Entrez un ID utilisateur et un Mot de passe.

Connexion de l'investisseur

ID utilisateur

Mot de passe

Mot de passe oublié?

Connexion

3.  Cliguez sur Connexion.

4. Un code de vérification (mot de passe a usage unique) sera
automatiquement envoyé a votre adresse courriel. Le code expire apres
10 minutes s’il n’est pas utilisé. Entrez le code de vérification dans la



https://rbcinsurance.wealthlinkinvestor.com/signin/v1/ExternalLogon.jsf?lang=F
https://rbcinsurance.wealthlinkinvestor.com/signin/v1/ExternalLogon.jsf?lang=F

boite. Cliquez sur la case Se rappeler de cet équipement si vous
souhaitez ignorer |'étape du code de vérification lors des prochaines
ouvertures de session. WealthLink vous invitera a entrer un code de
vérification tous les trois mois, méme si vous avez coché la case Se
rappeler de cet équipement.

5.  Cliquez sur Suivant — Vous verrez le message suivant indiquant I'adresse
courriel ol le mot de passe a usage unique a été envoyé.

Nous avons envoyé un mot de passe a usage
unique a |'adresse courriel
g r@rbe.com a nos fichiers.Si cela ne
correspond pas a votre adresse courriel,
veuillez vous assurer que vous avez entré le
bon identifiant d'utilisateur ou
communiquer avec nous pour obtenir
de l'assistance

Saisir le code de vérification

B Se rappeler de cet équipement

Suivant Envoi du nouveau code

RESULTAT DE L’ETAPE : La page d’accueil de WealthLink s’affiche.

RESULTAT :

Vous étes connecté a I'application WealthLink.




Page d’accueil de WealthLink

Panneau
-menu
de
gauche

Cette rubrique présente l'interface de WealthLink et ses principaux

composants.

La page d’accueil de WealthLink est composée de :

. Panneau d’en-téte

Panneau-menu de gauche

Panneau de pied de page

Panneau de tableaux de bord

LTl

ASCLEGALF v
2018 04:54 AM

# Accueil Portefeuille

¢ Compte
Avoirs
Détails
Régime de placements
systématiques
Activité
Calculatrice des frais de rachat
Relevés et documents
Rendement
Frais de service

—

Numéro de
compte du
courtier &

Numéro du
compte ¢
[ Prix du fonds S

Panneau de pied de page

v

W TFSAF %00 014,54 5 USD

1278 299 966,76 $

Valeur totale du portefeuille

Valeur
marchande &

Valeur
comptable ¢

Pourcentage du
cumul annuel &

10(v!| Pagels) 1

@ m

—

Panneau d'en-téte

4 Panneau de
tableaux de bord

—_—
LTI s @ steur 2016- 2018 construe: 29 anv. 2018
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Panneau d’en-téte

Le panneau d’en-téte comprend le logo, le menu déroulant du profil d’utilisa-
teur avec les préférences de Connexion et sécurité, les préférences de docu-
ments et les options de préférence de langue. Les icones d’accés rapide
suivantes sont disponibles dans ce panneau :

ICONE D’ACCES RAPIDE DESCRIPTION

Utilisée pour se déconnecter de

= I'application WealthLink.
« Se déconnecter de WealthLink »
ala page 21

Utilisée pour afficher le fichier
? d’aide de I'application WealthLink.

11



PANNEAU-MENU DE GAUCHE

Panneau-menu de gauche

Le panneau-menu de gauche comporte les onglets principaux suivants :

ONGLETS PRINCIPAUX DESCRIPTION

Accueil Ceci vous ameéne a la page d’accueil
de WealthLink.

Compte Affiche les renseignements relatifs au
compte.

Prix du fonds Affiche les détails sur le fonds et les
prix des placements de tous les fonds
de la société.

Panneau de tableaux de bord

Le panneau de tableaux de bord affiche les valeurs suivantes :
. Nom du portefeuille
. Panneau de liste du compte

. Panneau de publicité

Panneau de pied de page

Le panneau de pied de page contient les liens vers les renseignements
suivants :

o Nouveautés
) Communiguer avec nous

. Légal

12



Ecrans
Compte

L'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche affiche les renseignements

concernant votre compte.

L'onglet Compte comprend les sous-onglets suivants :
o Avoirs

. Détails

o Régime de placements systématiques

o Activité

o Relevés et documents

o Rendement

REMARQUE : Les renseignements affichés aux écrans Compte dépendent des
critéres de recherche.

13



Avoirs

L’écran Avoirs affiche les avoirs de votre compte. L'écran Avoirs est divisé en
quatre sections :

. Détails de I'investisseur

. Avoirs du compte

J Détails du dépot

. Répartition sans frais d’acquisition
J Rentes

J Liste des fonds

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Avoirs sous
I'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche.

<

REER - ’
Nom de | investisseur : HEMRY THIERRY N° du compte de courtier : i
Courtier : - ] Représentant : ]
Type de compte : REER - PRETE-NOM Statut du compte : ACTIF

Province de I'entente :

Avoirs du compte Détails du dépot Répartition sans frais d'acquisition

Valeur du compte 1 an - Au 2020/03/18

5 500,00
16 000,00 5
Valeur marchande du compte: 16 079,17 § 0o Valeur .
3 U0, U0 5 marchanae
Valeur comptable du compte : 14 627,23 % ——
000,00 Valeur
Gains/pertes du compte : 1451,94% A 14'500,00 5 e W comptable
Cumul annuel des rendements : 281 %A 14 000,00 §
Endatedu: |2020/0318| @
Fonds So\d.e'dA Prix un\tairEA ValeurA Colt moygljl ValeurA Gains/pertest % du comptad
unités$ actuelt  marchande? par unité comptable®
[l FEG équilibré REC (FSI) - 420 1000440 16,0721 % 16079,17 5 14,5208 1462723 % 1as1045 A 100,00 %

Détails de l'investisseur

La section Détails de I'investisseur contient le nom de I'investisseur, le numéro
du compte et le type de compte. Le numéro du compte et le type de compte
sont triés selon les valeurs marchandes du compte si plus d’'un compte est
disponible pour l'investisseur.

14



Avoirs du compte

La section Avoirs du compte contient des détails sur la valeur marchande du
compte, la valeur comptable du compte, les gains/pertes du compte et le
cumul annuel des rendements. Les valeurs du compte sont basées sur la date
du traitement.

Un graphique représentant la valeur marchande du compte et la valeur compt-
able du compte pour le cumul annuel est également affiché dans cette section
pour les 12 derniers mois.

Détails du dépot

La section Détails du dép6t précise la valeur marchande, la valeur garantie a
I’échéance, la valeur du capital-déces garantie, la date d’échéance du compte,
la valeur nette du dépot, le numéro d’identifiant du dépot, le numéro de
I'identifiant de série, la date d’échéance du dép6t, la valeur de la prime, la
valeur marchande et la date d’échéance de contrat.

Avoirs du compte Détails du dépét Répartition sans frais d'acquisition

Valeur marchande

Valeur marchande : 16 079,17 § /TQJ”

Valeur garantie 3 | échéance: 10 124,66%

Valeur garantie 4 | échéance

Valeur du capital-déces

. 13499|54$ 1012466 %
garanti :
Date déchéance du compte : S.0.
Valeur nette du dépét : 10 000,00 %
waleur nette du dépdt
10 000,00 §
No d |de'ntlf|ant du N de | |d:9|jt|f|anl de Date d e\fh?ance du Valeur de la prime (VND)3 Valeur marchandes Date d échéance de
dépote série® dépote contrat$
] SER1 2026/09/18 10000,00 5 1607917 8 2034/12/31

Répartition sans frais d’acquisition

Chaqgue année, vous pouvez racheter des parts assorties de frais d’acquisition
réduits ou différés sans avoir a payer de frais d’acquisition jusqu’a concurrence
de votre limite annuelle de rachat sans frais d’acquisition. La section Répartition
sans frais d’acquisition comprend le montant de répartition sans frais
d’acquisition, le Préléevement du montant sans frais d’acquisition et le Montant
sans frais d’acquisition résiduel pour I'année courante pour les options Frais
d’acquisition réduits ou Frais d’acquisition différés.

15



Avoirs du compte Détails du dépot Répartition sans frais d'acquisition

Montant de répartition sans frais d'acquisition : 0,000 $
Prélévement du montant sans frais d'acquisition : 0,000 $
Meontant sans frais d*acquisition résiduel : 0,000 $

Rentes (Applicable aux contrats de rente seulement)

La section Rentes contient le Type de rente, le Type de taxe, le Dép6t initial, la
Date du premier paiement, la Date du dernier paiement garanti, le Montant du
paiement, le montant Brut/net, la Fréquence, la Retenue d’imp6t.

CASHF -
Nom de | investisseur : N*® du compte de courtier :
Courtier : Représentant :
Type de rente Type de taxe Dépét initial Premle.re ok Ewlie date.de Mor:ltant e Brut / Net La fréquence Evasion fiscale
paiement Pymt garantie paiement
0 Wie Individuelle P 250 000,00 2016/09/01 2036/08/01 998,54 G - Brut MO

0,00
10 * Page(s)

Liste des fonds

La section Liste des fonds répertorie tous les fonds associés avec votre compte.
Pour chaque fonds, le solde d’unités, le prix unitaire actuel, la valeur march-
ande, le colt moyen par unité, la valeur comptable, les gains/pertes et le
pourcentage du compte sont affichés. Toutes les valeurs sont basées sur la
date du traitement.

Vous pouvez développer chaque fonds pour afficher des renseignements sur
le fonds, comme le montant de la distribution acquise, la ventilation des avoirs
en unités, les unités de FAR/dates d’échéance et le remboursement du capital.

16



Détails

L’écran Détails du compte est divisé en six sections:
] Renseignements sur le compte
. Coordonnées de I'investisseur

J Renseignements sur le conjoint (s’applique aux types de compte sélec-
tionnés seulement)

J Détails du bénéficiaire (s’applique aux types de compte sélectionnés
seulement)

. Détails du régime ou du compte (s’applique aux types de
compte sélectionnés seulement)

. Détails du rentier (s’applique aux comptes d’assurance seulement)

Les renseignements qui sont indiqués dans les sections ci-dessus dépendent
du type de compte (AU COMPTANT, FRV, CRI, FRRI, FERRP, FRVR, RERIR,
FERR, REER et CELI). Pour les comptes AU COMPTANT, FRRI, FERRP et RERIR,
la section Détails du compte ne s’affiche pas. Pour les comptes REER, CRI et
CELI, la section Détails du compte précise le type de cotisation, la devise et le
montant. Pour les comptes FERR, FRVR et FRV, la section Détails du régime
comporte les champs indiqués ci-dessous.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Détails sous
I'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche.

Régime de placements systématiques

L’écran Régime de placements systématiques affiche les renseignements
concernant les régimes systématiques suivants, s’ils sont disponibles pour
votre compte :

) Achat automatique (PPA)
J Retrait automatique (PRA)

) Régime de transfert automatique (Régime d’achats périodiques par
sommes fixes)

Si ces régimes systématiques sont disponibles pour votre compte, ils seront
affichés ensemble lors de la recherche. Vous pouvez afficher les détails du
régime en développant chaque régime.

Pour le type de régime PPA, les détails des achats et les détails bancaires sont
affichés. Les détails bancaires pour PPA sont affichés a cet écran seulement si
cette option est activée par votre fournisseur.

Pour le type de régime PRA, les détails du retrait et les détails bancaires sont

17



affichés. Les détails bancaires sont basés sur le type de paiement. Par exemple,
si le type de paiement est C, les informations de paiement sont affichées. Si le
type de paiement est R, les renseignements sur le nouveau placement sont
affichés.

Les informations de paiement sont affichées a cet écran seulement si cette
option est activée dans la configuration administrative.

Pour le type de régime Régime d’achats périodiques par sommes fixes, les
détails du régime sont affichés.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Régime de
placements systématiques sous I'onglet Compte dans le panneau-menu de
gauche.

Activité

L’écran Activité dresse la liste de toutes les opérations associées a votre
compte.

Les opérations peuvent étre filtrées par fonds, par mois et par année. Vous
pouvez développer chaque transaction pour afficher des détails supplémen-
taires comme les retenues, les colits moyens et les détails sur les gains.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Activité sous
I'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche.

Relevés et documents

L’écran Relevés et documents vous permet d’afficher les documents et de
générer les relevés/rapports relatifs aux gains et aux pertes. Cet écran contient
les deux onglets suivants:

o Mes documents
o Génération de documents

La vue par défaut de I'onglet Mes documents dresse la liste des documents les
plus récents (relevés, confirmations et formulaires d’imp6t). Pour afficher les
documents restants, vous pouvez cliquer sur I'option Tout afficher.

L'onglet Génération de documents vous permet de générer et de télécharger
des relevés ad hoc/rapports relatifs aux gains et aux pertes.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Relevés et
documents sous I'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche.

18



Rendement

L’écran Rendement vous permet d’afficher les gains de votre portefeuille et le
changement de sa valeur. L’écran Rendement contient les onglets de taux de
rendement (TdR) suivants :

] Par compte — Vous permet de calculer et d’afficher le taux total de
rendement des fonds associés a votre compte.

J Par fonds — Vous permet de calculer le TdR d’un fonds spécifique.

J Personnalisé — Vous permet de calculer le TdR selon des dates
spécifiques.

Les TdR sont calculés selon le Type de TdR (rendement pondéré ou heure

pondérée) et la Date du calcul du TdR sélectionnés.

Cet écran affiche également le graphique de rendement représentant le
rendement du compte et du fonds selon les données d’un mois, de trois mois,
du cumul annuel, d’un an, de trois ans, de cing ans et depuis leur création.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur le sous-onglet Rendement
sous I'onglet Compte dans le panneau-menu de gauche.
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Prix du fonds

L’écran Prix du fonds affiche les détails sur le fonds et les prix des placements
de tous les fonds de la société. Vous pouvez voir ces informations en format
tableau ou diagramme. Vous pouvez afficher et analyser les prix des fonds et
obtenir plus de détails sur les fonds.

Vous pouvez développer un fonds pour afficher les prix de la valeur d’actif net
pour la période sélectionnée dans le graphique. Par défaut, il montre les prix
de la valeur d’actif net depuis exactement un an jusqu’a la date actuelle. Par

exemple, du 19 septembre 2016 au 19 septembre 2017.

Pour générer un graphique de prix de fonds, consultez la section Création d’un
graphigue de prix de fonds

En sélectionnant la fiche de renseignements sur le fonds pour le fonds sélec-
tionné, vous pouvez obtenir plus de détails sur un fonds. Vous pouvez égale-
ment télécharger tous les fonds dans un fichier Excel pour personnaliser votre
analyse.

Vous pouvez accéder a cet écran en cliquant sur I'onglet Prix de fonds dans le
panneau-menu de gauche.
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Travailler avec WealthlLink

Se déconnecter de WealthLink

Vous pouvez vous déconnecter de I'application WealthLink pour fermer la
session actuelle de WealthLink.

Cette procédure commence sur n‘importe quel écran dans I'application
WealthLink.

TACHE

1. Cliquez sur I'icbne Déconnexion ( (%) dans le panneau d’en-téte de
n’importe quel écran.

RESULTAT DE L’ETAPE : La session actuelle de WealthLink se ferme et I'écran
de connexion s’affiche.

RESULTAT :

Vous vous étes déconnecté de I'application WealthLink.

APRES AVOIR TERMINE CETTE TACHE :

Vous pouvez vous reconnecter a I'application WealthLink ou fermer le naviga-
teur Web.
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Modification de votre mot de passe

Vous pouvez modifier votre mot de passe lorsque vous étes connecté a
WealthLink en cliquant sur votre nom dans le coin supérieur droit.

1.  Sélectionnez I'option Connexion et sécurité.

i @Connexion et sécurité

= Préférences de F
documents
English

2. Cliquez sur le symbole + pour développer I'option Modifier le mot de passe a
I’écran Préférence et afficher les champs du mot de passe.

3. Entrez votre mot de passe actuel, votre nouveau mot de passe et confirmez
le nouveau mot de passe. Cliquez sur I'icone bleue i pour connatitre les
conditions a respecter pour le nouveau mot de passe.

Préférence *

. L Connexion et sécurité
Connexion et sécurité

Préférences de documents EMaodifier le mot de passe

Medifier

4.  Cliquez sur le bouton Modifier.

RESULTAT :

Vous avez modifié votre mot de passe de |'application WealthLink.
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Récupération de votre ID utilisateur/mot de passe

Vous pouvez récupérer votre ID utilisateur en utilisant le lien Identifiant
utilisateur oublié a I’écran de connexion de WealthLink.

1.  Cliquez sur le lien Identifiant utilisateur oublié a I’écran de connexion.
2.  Entrez votre adresse de courriel.

3.  Cliguez sur le bouton Suivant.

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES : Le message « Veuillez vérifier que vous
avez entré le bon e-mail ou nous contacter pour plus d’aide »
s’affichera si le systeme ne peut valider cette adresse de courriel.

4. Votre ID utilisateur sera automatiquement envoyé a votre courriel.

5.  Cliquez sur I’'hyperlien Connexion, qui vous raméne a |’écran d’ouverture
de session et vous permet d’utiliser votre ID utilisateur récupéré et votre
mot de passe actuel. Si vous avez oublié votre mot de passe, passez a la
section Recouvrement de votre mot de passe dans le présent document.

RESULTAT
Vous avez récupéré votre ID utilisateur.
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Recouvrement de votre mot de passe

Vous pouvez retrouver votre mot de passe oublié en utilisant le lien Mot de
passe oublié a I’écran de connexion de WealthLink.

1.  Cliquez sur le lien Mot de passe oublié a I’écran de connexion.
2.  Entrezvotre ID utilisateur.

3.  Cliquez sur le bouton Suivant.

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES : Le message « Nom de I'utilisateur
non valide » s’affiche si vous n’étes pas un utilisateur valide.

Le message « L'état de 'utilisateur est inactif. Veuillez communiquer
avec le service a la clientele. » s’affiche si votre état d’ID utilisateur est
inactif.

4. Un code de vérification sera automatiquement envoyé a votre
adresse courriel. Le code expire apres 10 minutes s’il n’est pas utilisé.
Entrez le code de vérification dans la boite. Cliquez sur la case Se
rappeler de cet équipement si vous souhaitez ignorer I'étape du code
de vérification lors des prochaines ouvertures de session. WealthLink
vous invitera a entrer un code de vérification tous les trois mois,
méme si vous avez coché la case Se rappeler de cet équipement.

5.  Cliquez sur Suivant.

Nous avons envoyé un mot de passe a usage
unique a l'adresse courriel
xR r@rbe.com a nos fichiers.Si cela ne
correspond pas a votre adresse courriel,
veuillez vous assurer que vous avez entré le
bon identifiant d'utilisateur ou
communiquer avec nous pour obtenir
de l'assistance

Saisir le code de vérification

B Se rappeler de cet équipement

Suivant Envoi du nouveau code

6. Entrez et confirmez votre nouveau mot de passe. Cliquez sur I'icbne
bleue i pour connaitre les conditions a respecter pour le nouveau mot de
passe.
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Créer votre nouveau mot de passe

s Nouveau mot de passe

Confirmer le nouveau mot de passe

Suivant

7.  Cligquez sur le bouton Suivant.

RESULTAT :

Vous avez réinitialisé votre mot de passe.
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Modifier les Préférences de documents

Vous pouvez modifier les options de transmission pour les Relevés, les
Confirmations et les Formulaires d’imp6t en cliquant sur votre nom dans le
coin supérieur droit.

1.
2.

Cliquez sur I'option Préférences de documents.

Cliquez sur Modifier.

RESULTAT DE L’ETAPE : L'écran est rafraichi et le champ Option de trans-
mission ainsi que la case Avis par courriel deviennent
modifiables.

Sélectionnez I'option de transmission requise, soit E — Electronique ou P
- Imprimer pour les Relevés, les Confirmations et les Formulaires
d’impot. Entrez votre adresse courriel si 'option Electronique est
sélectionnée.

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES :

Votre adresse courriel est obligatoire si |’ Avis par courriel est coché a
I’écran. Si I’Avis par courriel n’est pas coché, 'adresse courriel est alors
également retirée.

Cliquez sur le bouton Enregistrer.

RESULTAT DE L’ETAPE : L’écran est rafraichi et I'écran contextuel Condi-
tions est affiché.

Cochez la case J’accepte les conditions et cliquez sur Accepter.

RESULTAT DE L’ETAPE : Vous étes renvoyé a ’écran Préférences de docu-
ments et un message de remerciement est affiché dans
le haut de I’écran.

RESULTAT :

Vous avez modifié I'option de transmission pour les Relevés, les

Confirmations et les Formulaires d’'imp6t.
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Tri des informations

Cette rubrique décrit comment trier les détails ou le résumé d’informations en
ordre croissant ou décroissant.

Le tri par ordre croissant ou décroissant peut avoir lieu sur n‘importe quel
écran/panneau avec une icone ( % ).

TACHE
1.  Cliquez surl'icone de tri( < ).

RESULTAT DE L’ETAPE : Les informations sont triées par ordre croissant
ou décroissant.

RESULTAT :

Vous avez trié les résultats du panneau d’écran par ordre croissant ou décrois-
sant.
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Téléchargement des renseignements

Cette rubrique décrit comment télécharger les informations affichées sur un
panneau d’écran en format Excel ou PDF.

Cette rubrique décrit comment télécharger les informations affichées sur un
panneau d’écran en format Excel ou PDF.

TACHE

1. Cliguez sur I'icbne de téléchargement ( ) ou l'icone de télécharge-
ment Excel ( E ) au panneau de I'écran.

RESULTAT DE L’ETAPE : Une fenétre contextuelle apparaitra vous deman-
dant d’Ouvrir, d’Enregistrer ou de Supprimer la
demande.

RESULTAT :

Vous avez téléchargé en format Excel ou Adobe les renseignements affichés.

28



Impressiond’informations

Cette rubrique décrit comment imprimer les informations affichées sur un
panneau d’écran.

TACHE

1.  Cliquez sur CTRL + P ou allez a Fichier >> Imprimer a partir du navigateur
Internet pour imprimer les informations disponibles sur I’écran actuel.

RESULTAT DE L’ETAPE : Un écran instantané s’affiche pour vous
demander de sélectionner I'imprimante souhaitée.

2.  Sélectionnez I'imprimante souhaitée et cliquez sur OK.

RESULTAT DE L’ETAPE : Les informations sont envoyées a I’ilnprilnante
y
sélectionnée.

RESULTAT :

Vous avez imprimé les informations affichées dans le panneau d’écran de
WealthLink.
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Téléchargement d’'un document historique

Cette rubrique décrit comment télécharger un document historique dans
I'application WealthLink.

PREREQUIS

Cette tache commence a l’écran de Relevés et documents.

TACHE
1.  AVécran Relevés et documents, sélectionnez I'onglet Mes documents.
RESULTAT DE L’ETAPE : L’écran est actualisé et affiche les documents
disponibles au compte.
Sélectionnez le document historique désiré a partir de |a liste.

3. Cliquez sur l’icone Télécharger ( ) dans la colonne Afficher
le document.

RESULTAT DE L’ETAPE : Une fenétre contextuelle apparaitra vous deman-
pp
dant d’Ouvrir, d’Enregistrer ou de Supprimer la
demande.

RESULTAT :

Vous avez téléchargé un document historique.
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Production d’un relevé ad hoc

Cette rubrique décrit comment générer un relevé ad hoc dans I'application
WealthLink.

L'onglet Génération de documents a I’écran Relevés et documents vous
permet de créer un relevé qui affiche les détails du Placement et du Compte.

TACHE

1.  Al'écran Relevés et documents, sélectionnez 'onglet Génération de
documents.

2.  Sélectionnez le relevé ad hoc dans le menu déroulant du champ Type de
relevé.

3.  Sélectionnez la date de I'opération (de début et de fin)

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES : Une date d’opération par défaut est

remplie selon les configurations administratives.

4. Sélectionnez la langue, c.-a-d. I'anglais ou le frangais.
5.  Cliquez sur le bouton Télécharger.

RESULTAT DE L’ETAPE : Le relevé ad hoc est généré et une fenétre contex-
tuelle apparaitra vous demandant d’Ouvrir, d’Enregis-
trer ou de Supprimer la demande.

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES : Lorsque le relevé ad hoc est généré,

le message Le relevé ad hoc a été téléchargé avec succés

s’affiche a I'écran.
RESULTAT :

Vous avez généré un relevé ad hoc.
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Création d’un graphique de prix de fonds

Cette rubrique décrit comment créer un graphique de prix de fonds.

Un graphique de prix de fonds est une représentation visuelle de tous vos
comptes, placements, opérations et listes de contrat de compte.

Cette tache commence a I’écran Prix des fonds.

TACHE
1.  Sélectionnez un fonds de la liste des fonds source et cliquez sur l'icbne
Développer ( ).

2.  Entrezla date de début et la date de fin pour créer un graphique du
fonds de votre période préférée.
3.  Cliguez sur le bouton Créer un graphique.

RESULTAT DE L’ETAPE : Un graphique avec les prix des fonds pour les
fonds et la période en question s’affiche.

RESULTAT :

Vous avez créé un graphique de prix de fonds
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